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 : پرستاری کادر آموزشی سياست مقدمه

 از هدفاست.  سازمان آن آموزشی سياست ،تدوين پرستاری کادر آموزشی ريزی برنامه ی چرخه در گام ليناو

 خدمات ارائه راستای در کادرپرستاری عملی مهارتهای کيفيت و آگاهی سطح ،ارتقا، آموزشی سياست تدوين

 اعتباربخشی استانداردهای نمودن اجرايی و جامعه در مامايی و پرستاری جايگاه ارتقاء مطلوب، درمانی و مراقبتی

 .باشد می

 

 

 ف:يتعار 
 PDP(personal development program): شغلی توسعه يا فردی توسعه برنامه: 1-1

 .نيازهااست اين رفع برای ريزی برنامه و فرد هر آموزشی نيازهای ارزيابی خصوص در مستمر فرايند يک

 

 : خدمت بدو توجيهی دوره 2-1 

 می ارائه جديدالاستخدام افراد به خدمت بدو در که شود می اطلاق آموزشهايی به : خدمت بدو توجيهی دوره

 مقررات و قوانين خدمت، محل سازمان وظايف و اهداف با جديد کارکنان ساختن آشنا آموزش، اين هدف .شود

 انتظامات وقوانين ايران اسلامی جمهوری نظام اساسی قانون کار، محيط شغلی، و فردی تکاليف و حقوق استخدامی،

 .است اداری

 

 : بيمارستانی بدوورود توجيهی آزمون: 3-1

 پرستاری گروه کارکنان تمامی برای بيمارستانی بدوورود توجيهی آزمون در قبولی نمره کسب و شرکت

 جديد مديريتی رده وکارکنانيکه ،بخشها مراکز ساير از انتقالی پرستاری کارکنان و اشتغال جهت جديداستخدام

 .باشد می الزامی اند نموده دريافت

 

  :نکارکنا خدمت ضمن آموزش: 4-1

 طی گوناگون اشکال به خدمت محل در و شغلی فعاليتهای انجام حين در کارکنان که شود می اطلاق آموزشهايی به

 )پايه و ميانی مديران ويژه( مديريت بهبود های دوره شغلی، آموزشی های دوره شامل ها دوره اين .نمايند می

  .باشد می بازآموزی های دوره و عمومی های دوره

 

  :هساليان آموزشی ساعت سقف:  5-1



 در و بگذراند تحصيلی مقطع به توجه با ، را مشخصی آموزشی های دوره ميزان ساليانه باشد می مجاز کارمند هر

 نخواهد محاسبه فرد آموزشی شناسنامه در سقف بر مازاد شده گذرانده آموزشی دوره ساليانه، سقف تکميل صورت

 تحصيلی مقطع به توجه با نيز عمومی های دوره مجاز ساعات ضمناً. بود نخواهد بعد سنوات به انتقال قابل و نشد

 .باشد می کارمند

 

  :یپرستار ای حرفه صلاحيت روانه: پ6-1

 احراز از اطمينان از پس پرستار هر به پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت سوی از که است ای گواهينامه

 .گيرد می تعلق ای حرفه استانداردهای بر مبتنی )روانی_ جسمی و اخلاقی انضباطی، علمی،(لازم های شايستگی

 

 :  مداوم اموزش مشمولين ساله پنج برای امتياز کسب نحوه : 7-1

 کوتااه ش اماوز ياا گارگااه باا مادون مثال هاايی نامه ازبر را ساله پنج امتياز 125 از امتياز 25 حداقل بايد

 را امتيااز 125 از امتيااز 50 حاداکثر توانناد مای ماداوم اماوزش مشامولين .نمايناد کسب ای فه حر مدت

 نمايند کسب ساله پنج برنامه طول در مجازی اموزش برنامه از

 

 

 : هدف گروه: 8-1

  پرستاری کادر

 

 :درمانی مراکز در آموزشی های برنامه مجری: 9-1

شها کليه شی سوپروايزر هماهنگی با آموز سط آموز شی تيم تو ساتيد شامل( آموز شکان ا شناس پز  کنترل کار

شناس عفونت شناس ايمنی کار شت کار شت ای حرفه بهدا شناس محيط بهدا  سوپروايزرآموزش کيفيت بهبود کار

 گردد می منتوراجرا پرستاری وپرسنل آموزشی سوپروايزر سلامت

 

 

  :مراحل اساس بر پرستاری کادر آموزشی های سياست : 10-1

 برگازاری ارزياابی و آموزشای هاای شايوه تعياين / آموزشای هاای برنامه بندی اولويت/ آموزشی نيازسنجی

 .شود می انجام آموزشی های دوره

 

 : آموزشی نيازسنجی: 11-1

 باشد، می نيازسنجی فرايند صحيح آموزشی،اجرای ريزی برنامه در گام ترين اساسی اينکه به توجه با

 :گردد می تنظيم ذيل موارد مبنای بر پرستاری گروه برای فرايند اين

 گيلان پزشکی علوم دانشگاه و پزشکی آموزش و بهداشت،درمان وزارت های سياست 1-

 )...و عفونت کيفيت،ايمنی،کنترل بهبود های برنامه(اعتباربخشی الزامی های برنامه 2-

 مامايی و پرستاری گروه تخصصی و عمومی وظايف شرح 3-

 سازمان آتی نيازهای 4-



 فرد درخواستی آموزشی نيازهای 5-

صل نتايج 6- صل کارکنان،نتايج ساليانه ارزيابی در شده ثبت ضعف نقاط( کارکنان عملکرد ارزيابی از حا  از حا

 )جديدالورود کارکنان صلاحيت ارزيابی از حاصل ای،نتايج دوره توانمندی سنجش های آزمون

 منطقه بومی های بيماری و نوپديد ، بازپديد های بيماری شيوع 7-

 واحدها مسئولين و آموزشی پرستاری،سوپروايزر مدير پيشنهادات 8-

 

 

 :آموزشی نيازسنجی مراحل:  12-1

 هرسال اسفند 10 تا1 زمانی درمحدوده آموزشی نيازهای اساس بر  PDP -1تکميل فرم 

جمع -هر بخش )جمع بندی نيازسنجی از ديدگاه پرسنل آموزشی های الويت و پرستاری کادر PDP -2 فرمدريافت 

 هرسال اسفند 10 تا1 زمانی محدوده در آموزشی سوپروايزرتوسط   بندی نيازسنجی از ديدگاه سرپرستار(

 

 :آموزشی واهداف آموزشی نيازهای بندی اولويت:  13-1

 سالانه اسفند 15 تا 11 درمحدوده سوپروايزرآموزشی توسطبخشها  آموزشی های الويت واستخراج بندی جمع

ی بيمارستان؛سنجه های اعتباربخش؛  نظرات سوپروايزرين/کارشناسان کميته ها؛ نتايج ارزيابيها  .پذيردمی  صورت

نل کنترل عفونت، ايمنی، بهداشت محيط، آموزش سلامت، تغذيه و بهبود کيفيت  نيز  در اولويت بندی آموزش پرس

 درنظرگرفته می شود.

 

 : آموزشی برنامه اجرای های شيوه:  14-1

 عمومی و شغلی امتياز با غيرحضوری و حضوری آموزشی های دوره برگزاری  

 مداوم آموزش امتياز با غيرحضوری و حضوری آموزشی های دوره برگزاری  

 حضوری رويکرد با شده ريزی برنامه بخشی درون آموزشی های کنفرانس برگزاری  

 فيلم، الکترونيک فايل فرمت با استاندارد محتوای با آموزشی های فايل گذاری اشتراک به و تدوين 

 مجازی بارويکرد.  ..و واپليکيشن

 حضوری غير و حضوری رويکرد با  آموزشی های فيلم گذاری اشتراک به و تدوين  

 حضوری رويکرد با شده ريزی برنامه بخشی درون عملی چهره به چهره آموزش برگزاری 

 روز يکبار 15طبق برنامه ريزی هر  بخشها بورد در آموزشی نکات ثبت 

  
 

 : آموزشی های دوره ارزشيابی:  15-1

 .شود می انجام پاتريک کرک ارزشيابی الگوی اساس بر آموزشی های دوره اثربخشی بررسی

 

 :شود می انجام سطح چهار در اثربخشی اساس اين بر

 نشان خود از آموزشی دوره يک اجرای در موثر عوامل کليه به فراگيران که است العملی عکس ميزان :واکنش -1

 .شود می انجام پرسشنامه طريق از واکنش اين . دهند می



 

 که حقايقی و ها ها،تکنيک ،مهارت فراگيری آگاهی ميزان تعيين از از است عبارت يادگيری:)دانش(يادگيری -2

 در شرکت از بعد و قبل آزمون طريق از آيتم اين. آموزش داده شده است کنندگان شرکت به آموزشی دوره طی

 .شود می انجام) آزمون پس و آزمون پيش( آموزشی دوره

 دوره در حضور دنبال به کنندگان شرکت رفتار در که است تغييراتی ميزان و ،چگونگی رفتار از منظور : رفتار -3

  معمول طور به که ساخت روشن کار واقعی محيط در ارزيابی ادامه با توان می را آن و شود می حاصل آموزشی های

 قرار ها ليست چک طريق از،   سنجش و ارزيابی مورد رسرپرستا توسط،  آموزشی دوره برگزاری از پس ماه3

 .گيرد می

 

 تاثير طريق از که دارد ارتباط سازمان به مستقيم طور به که است اهدافی تحقق ميزان ، نتايج از منظور:نتايج -4

 موثر ارتباطات آموزشی دوره برگزاری مثال برای(. گيرد می قرار سنجش مورد عملکردی های شاخص و ها دوره

 در ميزان چه به CPR آموزشی دوره برگزاری اينکه يا است داشته نقش رضايتمندی شاخص در ميزان چه به

 .شود می پايش بار يک ماه 6 هر آيتم ،اين) است داشته نقش بيمارستان موفق CPR شاخص

 

 : آموزشی های برنامه اجرای بر نظارت:  16-1

 استان پرستاری امور مديريت توسط بندی، اولويت طبق آموزشی های برنامه صحيح اجرای بر نظارت 

 وغير حضوری آموزشی های دوره برگزاری ی نحوه از آموزشی سوپروايزر و پرستاری خدمات مدير نظارت 

 درمانی مرکز در حضوری

 

  .نمايند شرکت آموزشی کلاس در توانند نمی کاری موظف شيفت در کارکنانتبصره: 

 
 : موردنياز امکانات و منابع تامين:  17-1

شی بودجه طريق از کارکنان به آموزش امکانات و منابع  بودجه ميزان ، CDبرآور .گردد می تامين ساليانه آموز

 مديران تيم توسط).... و پذيرايی، و پوستر  کتاب :آموزشی کمک وسايل خريد ، سخنرانان الزحمه حق(آموزشی

 .شود می داده اختصاص آموزشی امور به و شده وتصويب ،تاييد بررسی از پس و شده انجام درمانی مرکز اجرايی

 

 : تشويقی های سياست:  18-1

  آموزشی سوپروايزر درخواست طبق آموزش امر در فعال کننده مشارکت پرسنل برای تشويقی صدور 1-

 اجرايی مديريت تيمتاييد  به آموزش امر در فعال کننده مشارکت پرسنل برای مالی تشويقی پيشنهاد ارائه 2-

 سرپرستار توسط آموزش امر در مشارکت ميزان براساس کيفی عملکرد نمره در تغيير اعمال 3-

 پرستاری مديرخدمات توسط آموزش امر در مشارکت ميزان براساس سالانه ارزشيابی در تغيير اعمال 4-

 

 : تنبيهی های سياست:  19-1



 تکرار صورت در سپس سوپروايزرآموزشی توسط آموزش امر در فعال غير پرسنل برای شفاهی تذکر اول مرحله 1-

 پرستاری خدمات مدير توسط کتبی تذکر

 سرپرستار توسط آموزش امر در مشارکت ميزان براساس کيفی عملکرد نمره در تغيير اعمال 2-

 پرستاری خدمات مدير توسط آموزش امر در مشارکت ميزان براساس سالانه ارزشيابی در تغيير اعمال 3-

 ميگردد حذف نظر مورد آموزشی ساعت مترون و آموزشی سوپروايزر تاييد با درآزمون تقلب درصورت 4-

 : مجازی آزمونهای های سياست:  20-1

 .ميگردد حذف نظر مورد آموزشی ساعت مترون و آموزشی سوپروايزر تاييد با مجازی درآزمون تقلب درصورت 1-

 . نمايد شرکت درآزمون توانند می يکبار فقط ، مجاز وآزمون دوره هر در،  پرستاری کادر 2-

 .گردد می ثبت پرسنلی کارنامه در سوپروايزرآموزشی تاييد با درآزمون قبولی نمره کسب درصورت 3-

 برنامه ريزی می شود. سوالات تعداد و آزمون نوع براساس ها آزمون سازی فعال جهت استاندارد زمان محدوده 4-

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                                   


